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RESUMEN

El cumplimiento de las obligaciones tributarias es impor-
tante para el desarrollo económico, ya que asegura la re-
caudación de ingresos necesarios para financiar el gasto 
público y proveer servicios esenciales. En Ecuador, como 
en muchos países, presenta desafíos específicos, influen-
ciados tanto por factores económicos como administrati-
vos. El presente estudio tiene como objetivo analizar y des-
cribir cómo los trabajadores en Ecuador cumplen con sus 
obligaciones tributarias, al evaluar el impacto de la sim-
plicidad administrativa en este cumplimiento. Para llevar a 
cabo este análisis, se empleó una metodología descriptiva 
basada en datos cuantitativos y cualitativos. El resultado 
emanado de la encuesta evidenció la necesidad de imple-
mentar programas de educación tributaria y que el proceso 
de declaración y pago de impuestos sea más fácil, accesi-
ble y menos costoso. Se concluyó que se debe fortalecer la 
cultura tributaria mediante la educación y asegurar el finan-
ciamiento del gasto público. Además de diseñar políticas 
más efectivas que promuevan el cumplimiento voluntario y 
reduzcan la evasión fiscal y así beneficiar tanto a los traba-
jadores como al Estado.
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ABSTRACT

Compliance with tax obligations is a crucial aspect for the 
economic development of any country, as it ensures the 
collection of revenues necessary to finance public spen-
ding and provide essential services. In Ecuador, as in many 
countries, workers’ tax compliance presents specific cha-
llenges, influenced by both economic and administrative 
factors. The objective of this study is to analyze and des-
cribe how workers in Ecuador comply with their tax obliga-
tions, by evaluating the impact of administrative simplicity 
on this compliance. To carry out this analysis, a descriptive 
methodology based on quantitative and qualitative data 
was used. The result of the survey showed the need to im-
plement tax education programs and make the process of 
filing and paying taxes easier, more accessible and less 
expensive. It was concluded that the tax culture must be 
strengthened through education and ensure the financing 
of public spending. In addition to designing more effective 
policies that promote voluntary compliance and reduce tax 
evasion and thus benefit both workers and the State.
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Introducción
El sistema tributario en Ecuador está compuesto por va-
rios impuestos directos e indirectos, al ser el Impuesto a la 
Renta (IR) uno de los más relevantes para los trabajadores. 
La administración tributaria está a cargo del Servicio de 
Rentas Internas (SRI), que es responsable de la recauda-
ción, fiscalización y control de los impuestos. Por otra par-
te, el cumplimiento tributario es el grado en que los contri-
buyentes cumplen con sus obligaciones fiscales y abarca 
tanto la presentación correcta y a tiempo de las declaracio-
nes como el pago adecuado de los impuestos.

La simplicidad administrativa se refiere a la facilidad con 
la que los contribuyentes pueden cumplir con sus obliga-
ciones tributarias (Arias, & Ordoñez, 2020). Esto incluye la 
claridad y simplicidad de las leyes fiscales, la facilidad de 
acceso a la información, la disponibilidad de mecanismos 
electrónicos para declarar y pagar impuestos y la eficien-
cia de la administración tributaria.

El cumplimiento de obligaciones tributarias es una respon-
sabilidad de todos los ciudadanos y empresas que operan 
en un Estado y es fundamental para el desarrollo económi-
co, ya que permite al Estado financiar servicios esenciales 
como educación, salud y seguridad (Ramírez-Álvarez, et. 
al., 2022). A nivel internacional, la Normativa Internacional 
de Contabilidad (NIC) ha facilitado la comparación de in-
formes financieros entre países, para mejorar la toma de 
decisiones de inversores.

Alemania ha simplificado el cumplimiento tributario me-
diante la presentación electrónica de declaraciones y 
reducir costos administrativos (Rodríguez, 2022). En 
Latinoamérica, países como México, Brasil, Colombia y 
Ecuador han implementado regímenes tributarios para pe-
queños negocios, que buscan cumplir con principios como 
la equidad y simplicidad administrativa (Valladares, 2022).

En Colombia, las reformas tributarias han fomentado la in-
versión mediante la reducción del impuesto sobre la renta 
empresarial. Ecuador ha desarrollado leyes para mejorar 
su sistema tributario y reducir costos asociados con la de-
claración y recaudación de impuestos, aunque persisten 
desafíos como costos ocultos que pueden incentivar la 
evasión fiscal.

Ecuador también trabaja para mejorar el funcionamiento 
de su sistema tributario. El país ha desarrollado leyes y re-
gulaciones que buscan asegurar la correcta contribución 
de los contribuyentes (Lucio, & Varea, 2020). Además, se 
han puesto en marcha mecanismos para reducir los costos 
tributarios que implica declarar y recaudar impuestos.  Sin 
embargo, a pesar de los esfuerzos del gobierno ecuato-
riano, todavía existen muchos costos ocultos que los con-
tribuyentes deben soportar para cumplir con sus obliga-
ciones tributarias. Estos costos pueden generar riesgos 
de evasión fiscal, elusión e irregularidad fiscales (Gema, 
& Diego, 2022).

Las reformas tributarias al sistema de facturación cumplen 
un papel primordial en el perfeccionamiento del sistema 
mismo, con la finalidad de lograr su eficiencia y eficacia. 
Basados en el principio de simplicidad administrativa, se 
busca comprobar que las reformas efectuadas al sistema 

de facturación cumplan con lo estipulado en dicho prin-
cipio. El mismo que determina la obligatoriedad de la ad-
ministración tributaria, al brindar al contribuyente, las fa-
cilidades necesarias para que cumpla con sus deberes y 
formalidades tributarias (Arias, & Ordoñez, 2020).

Las obligaciones tributarias de los trabajadores se cum-
plen a través de la intermediación de los empleadores. 
Los empleadores están obligados a retener el impuesto a 
la renta y los aportes al IESS de los trabajadores y a de-
positarlos en las cuentas del Servicio de Rentas Internas 
(SRI). La tasa del impuesto a la renta para los ingresos del 
trabajador en relación de dependencia es del 10% para los 
ingresos mensuales que no excedan de 2000 dólares, del 
12% para los ingresos mensuales que excedan de 2000 
dólares y no excedan a 3000 dólares y del 15% para los 
ingresos mensuales que excedan de 3000 dólares.

Sin embargo, es importante establecer una conciencia tri-
butaria a través de una administración efectiva que facilite 
el cumplimiento de estas obligaciones fiscales. Por ello es 
conveniente y necesaria la formación de los contribuyen-
tes, el cual depende principalmente del nivel medio de 
educación, de la confianza que los gobiernos inspiren en 
los contribuyentes y de su adecuada difusión (Torres, et. 
al., 2023).

Una de las obligaciones a sufragar el trabajador es el 
Impuesto a la Renta del período en curso cada año. 
Mediante esta declaración, tanto las personas naturales 
como las personas jurídicas informan a la Administración 
Tributaria la totalidad de ingresos que han obtenido en el 
año anterior y, de acuerdo a la categoría de rentas que es-
tablece la ley, determinan el impuesto que les corresponde 
pagar.

Existen leyes que buscan incentivar la inversión y la ge-
neración de empleo en el país. Entre otras medidas, que 
establezcan la reducción gradual del Impuesto a la Renta 
para las empresas, la eliminación del anticipo del Impuesto 
a la Salida de Divisas y la simplificación de trámites tributa-
rios (Asamblea Nacional Constituyente, 2018). Así también 
otras que se enfocan en impulsar la reactivación econó-
mica del Ecuador, que contiene beneficios para las orga-
nizaciones de la Economía Popular y Solidaria (Asamblea 
Nacional Constituyente, 2017). Además de incorporar en 
la exención del pago de Impuesto a la Renta las fusiones 
de las entidades del sector financiero popular y solidario 
de los segmentos 1, 2 y 3, durante 5 años. Este incentivo 
tiene el objetivo de fortalecer el sistema cooperativo en el 
Ecuador.

En el 2019 entra en vigencia (Asamblea Nacional 
Constituyente, 2019), esta ley busca simplificar el sistema 
tributario ecuatoriano y promover la progresividad en la car-
ga impositiva. Entre sus medidas, se encuentra la reduc-
ción de impuestos para las micro y pequeñas empresas, la 
eliminación del Impuesto a los Consumos Especiales para 
ciertos productos y la creación de un impuesto a la salida 
de divisas para las remesas al exterior (Achig, et. al., 2022).

Estas reformas buscan mejorar la eficiencia y equidad del 
sistema tributario en Ecuador, al promover el desarrollo 
económico y social del país. El principio de simplicidad 
administrativa, está destinado a verificar que las reformas 
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llevadas a cabo en el sistema de recolección cumplan con 
sus derechos y formalidades. Por otra parte, los beneficios 
sociales corresponden a aquellos derechos reconocidos a 
los trabajadores y que también son de carácter obligatorio 
que van más allá de la remuneración normal y periódica 
que reciben por su trabajo.

Es deber primordial del Estado, planificar el desarrollo na-
cional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo sus-
tentable y la redistribución equitativa de los recursos y la 
riqueza, para acceder al buen vivir (Asamblea Nacional 
Constituyente, 2008). Las políticas públicas y la prestación 
de bienes y servicios públicos se orientarán a hacer efec-
tivos el buen vivir y todos los derechos y se formularán a 
partir del principio de solidaridad. El Estado Central ten-
drá competencia exclusiva sobre las políticas económicas, 
tributarias, aduaneras, arancelarias, fiscales y monetarias, 
de comercio exterior y endeudamiento.

La gobernabilidad basada en las tecnologías es una ten-
dencia que va en aumento entre los gobiernos latinoameri-
canos, los avances tecnológicos han logrado que muchos 
procesos que se debían realizar de manera presencial, 
ahora se realicen por medio de alguna aplicación web o al 
ingresar a determinada página web de cualquier organiza-
ción. En este sentido, las tecnologías de la comunicación 
y la información están por ser las protagonistas de muchos 
cambios a todos los niveles.

El uso de tecnologías como big data e inteligencia artificial 
en la administración tributaria ha optimizado procesos de 
inspección y predicción de incumplimientos. La utilización 
de estas herramientas tecnológicas debe caracterizarse 
por un cumplimiento estricto de los principios jurídicos que 
rigen la aplicación de los tributos y debe ser respetuosa 
con los derechos y garantías del contribuyente. La factura-
ción electrónica en Ecuador, lanzada en 2013, ha reducido 
la evasión tributaria. Los empleadores juegan un rol crucial 
al retener y depositar el impuesto a la renta y los aportes al 
IESS de los trabajadores (Ramírez-Álvarez, et. al., 2022). La 
educación y concienciación tributaria son esenciales para 
fomentar el cumplimiento voluntario y evitar sanciones.

En Ecuador, el cumplimiento de obligaciones tributarias se 
ve afectado por diversos factores, entre los que se encuen-
tran la informalidad económica, la evasión fiscal, la corrup-
ción, la falta de comprensión del sistema fiscal y la falta de 
difusión de educación tributaria. Estos factores han tenido 
un impacto negativo en las finanzas públicas, la economía 
y el desarrollo del país. En los últimos años, el gobierno 
ecuatoriano ha tomado medidas para abordar el problema 
del incumplimiento de obligaciones tributarias, pero aún no 
es suficiente, por tal motivo el presente trabajo tiene como 
objetivo general: analizar el cumplimiento de las obligacio-
nes tributarias de los trabajadores en Ecuador, con un én-
fasis especial en la simplicidad administrativa y cómo esta 
afecta dicho cumplimiento.

De lo cual se descienden las siguientes tareas a cumplir en 
el presente trabajo de investigación:

Identificar las principales barreras y desafíos que enfrentan 
los trabajadores al cumplir con sus obligaciones tributarias.

Investigar la percepción de los trabajadores sobre la sim-
plicidad administrativa y su influencia en la disposición a 
cumplir con las obligaciones fiscales.

Proponer recomendaciones y mejoras en la administración 
tributaria que puedan facilitar aún más el cumplimiento de 
las obligaciones tributarias por parte de los trabajadores.

Materiales y métodos
El enfoque metodológico adoptado, con el uso de encues-
ta, entrevista y análisis de casos, permitió obtener datos 
cuantitativos y cualitativos para abordar de manera integral 
los aspectos del cumplimiento tributario y la simplicidad.

En este trabajo se busca exponer los principales aspectos 
relacionados con el método mixto seguido en una investi-
gación sobre el estado del arte en donde se revisaron y se 
analizaron textos acerca del tema en diferentes tipos de 
fuentes. Todo ello con la ayuda de una matriz bibliográfica, 
la cual contribuyó a sintetizar la información. Los aspectos 
hallados a lo largo de las lecturas se categorizaron de la 
siguiente manera: definición, validez y proceso de elabora-
ción del método mixto. 

El análisis descriptivo ofreció una visión detallada del cum-
plimiento de obligaciones tributarias de los trabajadores en 
Ecuador, al destacar la relevancia de la simplicidad admi-
nistrativa en este proceso. La adopción del método mix-
to se reveló como una estrategia efectiva para abordar la 
complejidad de este fenómeno, que permitió una compren-
sión más completa y holística de los factores involucrados.

El método mixto, como su nombre lo indica, combinó ele-
mentos de los métodos cuantitativo y cualitativo. El enfoque 
mixto buscó aprovechar las fortalezas de ambos métodos 
para obtener una comprensión más completa y enrique-
cedora de los fenómenos estudiados. Por tanto, la aplica-
ción del método mixto implicó la combinación de técnicas 
cuantitativas y cualitativas en la recopilación y análisis de 
datos.  Se llevó a cabo una revisión del estado del arte so-
bre el cumplimiento de obligaciones tributarias en Ecuador 
(Molano de la Roche, & Benavides, 2021).

La técnica utilizada fue el instrumento del cuestionario. Se 
realizó una encuesta por medio de formulario a trabajado-
res al azar, con el fin de auscultar el nivel de conocimiento 
sobre cumplimiento tributario, la eficiencia y la simplicidad 
administrativa, obteniéndose una muestra de 50 personas.

Resultados-discusión
El cumplimiento tributario es un tema complejo que depen-
de de una serie de factores, que incluye la cultura tribu-
taria, la eficiencia del sistema tributario y la confianza en 
el gobierno. La simplicidad administrativa es un elemento 
importante del cumplimiento tributario, ya que puede redu-
cir los costos y la complejidad de cumplir con las obliga-
ciones tributarias. Además, este cumplimiento es un tema 
de gran importancia para el desarrollo económico de cual-
quier país. Los impuestos recaudados por el Estado son 
utilizados para financiar actividades esenciales, como la 
educación, la salud, la seguridad y la infraestructura.

En el ámbito internacional, la importancia del cumpli-
miento tributario se ha visto reflejada en la adopción de 
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la Normativa Internacional de Contabilidad (NIC), que es-
tablece un marco común para la preparación de informes 
financieros. Esta normativa facilita la comparación de la 
información financiera de empresas de diferentes países, 
lo que permite a los inversores y otros agentes económi-
cos tomar decisiones informadas. En Latinoamérica, varios 
países han desarrollado regímenes tributarios dirigidos a 
negocios pequeños. Estos regímenes tienen un enfoque 
proteccionista y están orientados al cumplimiento de los 
principios tributarios, como la generalidad, la progresivi-
dad, la equidad, la eficiencia, la simplicidad administrativa 
y la suficiencia recaudadora.

Ecuador también ha trabajado para mejorar el funciona-
miento de su sistema tributario. El país ha desarrollado le-
yes y regulaciones que buscan asegurar la correcta con-
tribución de los contribuyentes. Además, se han puesto 
en marcha mecanismos para reducir los costos tributarios 
que implica declarar y recaudar impuestos (García, et. al., 
2022). Sin embargo, a pesar de los esfuerzos del gobierno 
ecuatoriano, todavía existen muchos costos ocultos que los 
contribuyentes deben soportar para cumplir con sus obli-
gaciones tributarias. Estos costos pueden generar riesgos 
de evasión fiscal, elusión e irregularidad fiscales.

Según los datos del SRI, las tasas de cumplimiento tribu-
tario en Ecuador muestran una tendencia variable. Para el 
año 2022, aproximadamente el 70% de los trabajadores 
asalariados presentaron sus declaraciones de Impuesto a 
la Renta de manera oportuna. Sin embargo, esta cifra varía 
significativamente entre diferentes sectores y niveles de in-
greso. Además, un segmento significativo de la población 
económicamente activa, trabaja en el sector informal, lo 
que dificulta el control y la fiscalización.

Existen factores que influyeron en el cumplimiento tribu-
tario como es el nivel de educación y conocimiento fiscal 
de los trabajadores. Aquellos con mayor conocimiento de 
las leyes fiscales y procedimientos tienden a cumplir mejor 
con sus obligaciones. La percepción de eficiencia y trans-
parencia del SRI también influye en el cumplimiento. Una 
administración percibida como justa y eficiente motiva a los 
contribuyentes a cumplir con sus obligaciones.

A pesar de los avances en la simplificación administrativa, 
todavía existen desafíos significativos que afectan el cum-
plimiento tributario. Los costos ocultos, la falta de acceso 
a información clara y comprensible y la complejidad de 
algunos procedimientos son barreras para muchos traba-
jadores. Estos desafíos pueden generar desmotivación y 
aumentar el riesgo de evasión y elusión fiscal, que indican 
la necesidad de seguir con las mejoras en la comunicación 
y el soporte ofrecido a los contribuyentes.

De la encuesta que se implementó, con preguntas cen-
tradas en el tema en cuestión. Los resultados son los 
siguientes:

Pregunta 1: ¿Cree que el sistema tributario ecuatoria-
no ofrece incentivos adecuados para fomentar el cum-
plimiento de las obligaciones tributarias por parte de los 
trabajadores?

Fig 1: Incentivos para fomentar el cumplimiento de las obli-
gaciones tributarias en trabajadores.

Fuente: Elaboración propia.

De los trabajadores encuestados (Fig.1), solo el 41%, está 
en desacuerdo con el sistema tributario y el 32% está total-
mente en desacuerdo con la falta de fomento. Sólo el 27% 
está de acuerdo o totalmente de acuerdo con las obligacio-
nes tributarias. Estos resultados sugieren que los trabaja-
dores creen que el sistema tributario no es suficientemente 
justo, ni eficiente. Los incentivos que ofrece para fomentar 
el cumplimiento tributario son percibidos como insuficien-
tes o inadecuados.

Esta percepción tiene varias causas. Una es que el sistema 
tributario ecuatoriano es complejo y difícil de entender. Esto 
dificultó a los trabajadores el cumplimiento de sus obliga-
ciones tributarias. Otra posible causa es que los niveles de 
recaudación tributaria son bajos en Ecuador.  Esto llevó a 
los trabajadores a creer que en el régimen tributario no hay 
simplicidad y efectividad. 

Pregunta 2: ¿Considera que el proceso de presentación 
de declaraciones y pago de impuestos es accesible para 
todos los trabajadores en Ecuador, independientemente de 
su nivel de educación o conocimientos tributarios?

Fig 2: Accesibilidad de declaraciones y pago de impues-
tos para todos los trabajadores.

Fuente: Elaboración propia.

En el gráfico anterior puede evidenciarse que el 38% de los 
encuestados declararon que el proceso de presentación 
de declaraciones no es complejo y difícil de entender. El 
37% declaró que su nivel educativo no les permite com-
prender el sistema tributario ecuatoriano.  Y, el 25% de ma-
nifestó que no tienen el dinero para pagar los impuestos. 

Los trabajadores enfrentan desafíos importantes para cum-
plir con sus obligaciones tributarias. Estos pueden deberse 
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a que el sistema tributario es complejo en Ecuador y tiene 
muchas normas, además, del nivel educativo o conoci-
mientos en materia tributaria. Sin embargo, los empleado-
res les hacen llegar un formulario para su llenado sin una 
previa capacitación.  Otro desafío son los ingresos de los 
trabajadores que son bajos o tienen muchas obligaciones 
financieras.

Pregunta 3: ¿Cree que el sistema tributario ecuatoriano 
promueve la simplicidad administrativa en el cumplimiento 
de las obligaciones tributarias de los trabajadores?

La figura 3, mostró que el 51% de los encuestados, exte-
riorizaron estar en desacuerdo con que el sistema tributario 
ecuatoriano promueve la simplicidad administrativa. Sólo 
el 29% expresó estar de acuerdo con esta aseveración. 
Estos resultados sugieren que los trabajadores creen que 
el sistema tributario ecuatoriano es complejo y difícil de en-
tender.  El sistema tiene muchas normas y procedimientos, 
lo que puede dificultar a los trabajadores el cumplimiento 
de sus obligaciones tributarias. Es necesario hacer que el 
sistema sea más simple y fácil de cumplir. 

Fig 3: Simplicidad administrativa en el cumplimiento de 
obligaciones tributarias.

Fuente: Elaboración propia.

Pregunta 4: ¿Cree que el sistema tributario ecuatoriano es 
proporcional y equitativo en relación con los ingresos y re-
cursos de los trabajadores?  

Fig 4: Proporcionalidad y equidad en relación con los in-
gresos y recursos de los trabajadores.

Fuente: Elaboración propia.

Los resultados mostraron que el 40% de los encuestados, 
está totalmente de acuerdo en que el sistema tributario es 
proporcional, el 32%, está totalmente de acuerdo en ser 
equitativo. Y el 28% señaló totalmente estar en desacuer-
do en relación con los recursos de los trabajadores. Esto 
sugiere que algunos trabajadores creen que el sistema 
tributario ecuatoriano es justo y equitativo en general. Sin 

embargo, algunos opinaron que el sistema no es proporcio-
nal en relación con los recursos de los trabajadores con in-
gresos bajos. Esta percepción puede tener varias causas. 
Una posible causa es que el sistema tributario ecuatoriano 
tiene un impuesto a la renta progresivo, que significa que 
las personas con ingresos más altos pagan una proporción 
mayor de sus ingresos en impuestos.

Pregunta 5: ¿Considera que el sistema de multas y pena-
lizaciones por incumplimiento de obligaciones tributarias 
es efectivo para fomentar el cumplimiento por parte de los 
trabajadores en Ecuador? 

Fig 5: Sistema de multas y penalizaciones por incumpli-
miento de obligaciones tributarias.

Fuente: Elaboración propia.

En el gráfico anterior se evidenció que de los encuestados 
el 57%, declararon que están totalmente en desacuerdo 
con el incumplimiento de obligaciones tributarias y no son 
efectivas para fomentar el cumplimiento por parte de los 
trabajadores en Ecuador. Solo el 31%, declaró estar de 
acuerdo y totalmente por las multas, mientras que el 12% 
estuvo en desacuerdo por penalizaciones por incumpli-
miento de obligaciones tributarias.

Los resultados de la encuesta sugieren que los trabajado-
res creen que las multas y penalizaciones no son incenti-
vos suficientes para que los trabajadores cumplan con sus 
obligaciones. Esta percepción puede tener varias causas. 
Una posible causa es que las multas y penalizaciones son 
percibidas como injustas por los trabajadores.

Pregunta 6: ¿Crees que el sistema tributario ecuatoriano 
facilita la presentación de documentos y trámites relacio-
nados con las obligaciones tributarias de los trabajadores?

Fig 6: Presentación de documentos y trámites relacionados 
con las obligaciones tributarias.

Fuente: Elaboración propia.
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Según el gráfico 6, el 57%, de los encuestados manifesta-
ron estar totalmente en desacuerdo en la facilidad de trá-
mites relacionados con las obligaciones tributarias de los 
trabajadores.  Tan sólo el 25% de encuestados estuvo to-
talmente desacuerdo en la presentación de documentos y 
el 44% en desacuerdo en los trámites relacionados con las 
obligaciones tributarias de los trabajadores. Los trabajado-
res opinan que en los trámites tributarios no existe facilidad 
a la hora de presentar los documentos.  Esta percepción 
puede tener varias causas. Una de ellas es que los proce-
sos administrativos pueden ser diferentes según el tipo de 
trámites que se tenga que realizar.

Conclusiones
Las reformas tributarias y la implementación de herramien-
tas tecnológicas, como la facturación electrónica y las pla-
taformas en línea del SRI, han tenido un impacto positivo 
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los 
trabajadores en Ecuador. Estas medidas han simplificado 
los procedimientos, reducido la burocracia y los costos 
asociados al cumplimiento tributario, al facilitar que un ma-
yor número de trabajadores cumplan con sus responsabi-
lidades fiscales de manera eficiente y oportuna, aunque 
todavía hay espacio para mejorar.

La simplicidad administrativa, como la disponibilidad de 
plataformas en línea para la declaración y pago de impues-
tos, juega un papel crucial. El SRI ha implementado varias 
mejoras en este ámbito, que han facilitado el cumplimiento 
para muchos trabajadores. A pesar de los avances, la le-
gislación tributaria en Ecuador puede ser compleja y difí-
cil de entender para muchos trabajadores, especialmente 
aquellos con menor nivel educativo. Existe una necesidad 
de fortalecer la cultura tributaria a través de campañas de 
educación fiscal, programas de concientización y el de-
sarrollo de programas de educación tributaria para todos 
los niveles educativos, desde la escuela primaria hasta la 
universidad.

La educación y concienciación tributaria son fundamenta-
les para mejorar el cumplimiento de las obligaciones fis-
cales. El estudio reveló que un mayor conocimiento de las 
normativas tributarias y de los beneficios del cumplimiento 
fiscal puede aumentar la disposición de los trabajadores 
a cumplir con sus obligaciones. Además, el cumplimiento 
tributario, apoyado por una administración efectiva y tec-
nologías modernas, es vital para la estabilidad económica 
y social. Por lo que promover una cultura tributaria sólida 
y educar a los contribuyentes son estrategias esenciales 
para mejorar la recaudación fiscal y el desarrollo económi-
co en Ecuador y la región. El fortalecimiento de la cultura 
tributaria mediante educación y confianza en la administra-
ción pública es clave para reducir la evasión fiscal y ase-
gurar el financiamiento del gasto público.
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