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RESUMEN

El estudio analizó las percepciones y experiencias de es-
tudiantes y expertos en el uso de frameworks para el desa-
rrollo de software backend. Por ende, el presente estudio 
se ha enfocado en identificar las ventajas y limitaciones de 
distintas tecnologías y el impacto en la toma de decisio-
nes académicas y profesionales. Para ello, se empleó una 
metodología mixta, al combinar encuestas y entrevistas se-
miestructuradas. Entre los resultados, se ha observado que 
los estudiantes valoraron la facilidad de aprendizaje y la 
versatilidad de los frameworks. Mientras que los expertos 
priorizaron la eficiencia, seguridad y escalabilidad en con-
textos empresariales. Esta diferencia en las percepciones 
evidenció una brecha entre el conocimiento teórico y la ex-
periencia práctica. Por otra parte, los estudiantes, con una 
visión entusiasta, contrastaron con los expertos, quienes 
aportaron una evaluación crítica basada en la experiencia 
profesional. En conclusión, se destacó la importancia de 
integrar enfoques académicos y prácticos para mejorar la 
formación de futuros desarrolladores y optimizar la toma 
de decisiones tecnológicas. Esta integración puede guiar 
ajustes en los programas educativos y fomentar una prepa-
ración más adecuada para enfrentar desafíos reales en el 
desarrollo de software.
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ABSTRACT

The study analyzed the perceptions and experiences of 
students and experts in the use of frameworks for backend 
software development. Finally, this study has focused on 
identifying the advantages and limitations of different tech-
nologies and the impact on academic and professional de-
cision-making. To do this, a mixed methodology was used, 
combining surveys and semi-structured interviews. Among 
the results, it has been observed that students valued the 
ease of learning and the versatility of the frameworks. While 
the experts prioritized efficiency, security and scalability in 
business contexts. This difference in perceptions shows a 
gap between theoretical knowledge and practical experien-
ce. On the other hand, the students, with an enthusiastic 
vision, contrasted with the experts, who provided a critical 
evaluation based on professional experience. In conclu-
sion, the importance of integrating academic and practical 
approaches was highlighted to improve the training of futu-
re developers and optimize technological decision making. 
This integration can guide adjustments in educational pro-
grams and encourage better preparation to face real cha-
llenges in software development.
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Introducción
El desarrollo de sistemas de información para la web co-
menzó en los años 90 con la creación de los primeros sitios 
web, que estaban compuestos principalmente por páginas 
estáticas. Con el tiempo, la evolución tecnológica permi-
tió la creación de sistemas web dinámicos e interactivos 
(Parra, et. al., 2024), al dar lugar a los conceptos de front-
end y back-end. El backend se consolidó como una capa 
esencial en el desarrollo de sistemas de información de red 
para garantizar el funcionamiento eficiente de sitios web y 
aplicaciones (Rizzardi, et. al., 2024), al gestionar el conteni-
do y la infraestructura del servidor (Bastidas Fuertes, et. al., 
2023a). Esta capa abarca la administración de servidores, 
bases de datos y el procesamiento y almacenamiento de 
datos, para el correcto funcionamiento de los sistemas de 
información en red (Sánchez-Delgado, et. al., 2024).

El creciente requerimiento de desarrolladores acentúa la 
relevancia crítica del rol del backend en el panorama ac-
tual de desarrollo. Al mismo tiempo, la constante evolución 
tecnológica ha creado diversas oportunidades para satis-
facer la demanda de sistemas de red escalables, eficien-
tes y seguros (Alfadel, et. al., 2022). Las tecnologías ac-
tuales ofrecen recursos únicos que mejoran el desarrollo 
del backend. Seleccionar el framework adecuado para un 
proyecto específico requiere una estrategia y planificación 
cuidadosa, alineada con las tendencias del mercado.

En 2023, Stack Overflow encuestó a más de 90,000 de-
sarrolladores para determinar las tecnologías más busca-
das, utilizadas y populares. Los resultados mostraron que 
JavaScript ha sido el lenguaje de programación más utiliza-
do durante una década consecutiva, con Python y C# tam-
bién entre los diez primeros. Además, frameworks como 
Django (Python), ASP.NET Core (C#) y Node.js (JavaScript) 
se encuentran entre los más utilizados (Llerena, et. al., 
2022), al constituir Node.js el framework backend más 
empleado por los profesionales (Bastidas Fuertes, et. al., 
2023b) (Molina, & Pedreira, 2020) (Soto de la Cruz, et. al., 
2023).

Debido a la diversidad de tecnologías disponibles en el 
entorno digital, el presente estudio se enfoca en analizar y 
comparar las percepciones y experiencias de estudiantes 
y expertos en el uso de frameworks para el desarrollo de 
software backend. Además, se busca identificar las ven-
tajas y limitaciones de diferentes tecnologías y su impacto 
en la toma de decisiones en el contexto académico y pro-
fesional (Llerena, et. al., 2020). Para ello, se identifican los 
siguientes objetivos específicos: 

 • Evaluar las percepciones y actitudes de los estudiantes 
y expertos hacia diferentes frameworks de desarrollo 
backend.

 • Comparar las experiencias y valoraciones de estu-
diantes y expertos sobre los frameworks de backend, 
al destacar la brecha entre el conocimiento teórico y la 
experiencia práctica.

 • Proponer soluciones para integrar enfoques académi-
cos y prácticos en la selección y uso de tecnologías de 
backend.

Materiales y métodos
Este estudio investigó el impacto de los frameworks en el 
desarrollo de backend, al enfocarse en la percepción y ex-
periencia de estudiantes de Ingeniería de Software y profe-
sionales del Departamento de Desarrollo de la UNIANDES 
en Ecuador. La muestra incluyó 87 estudiantes que utilizan 
Node.js y Django, así como 7 ingenieros de software que 
trabajan con .NET.

Para la recolección de datos, se empleó una metodolo-
gía mixta que combinó datos cualitativos y cuantitativos 
(Granikov, et. al., 2020). Se distribuyeron encuestas elec-
trónicas para recopilar información sobre el uso de frame-
works, la satisfacción del usuario y la percepción de la 
eficacia en el desarrollo de backend. Paralelamente, se 
realizaron entrevistas semiestructuradas a una muestra 
representativa para explorar en profundidad la experiencia 
con los frameworks, al identificar los desafíos y obtener una 
información cualitativa adicional (Zhang, et. al., 2023).

Los datos cuantitativos obtenidos de las encuestas se 
analizaron descriptivamente para identificar tendencias y 
patrones. Por otro lado, los datos cualitativos de las en-
trevistas se transcribieron y analizaron mediante técnicas 
de análisis de contenido para descubrir temas emergen-
tes y patrones en las respuestas (Tramullas, 2020). Para 
asegurar la integridad del estudio y el cumplimiento de las 
normas éticas, se siguieron las directrices establecidas por 
la UNIANDES. Se garantizó el anonimato y la confidencia-
lidad de los participantes, quienes proporcionaron su con-
sentimiento informado antes de participar en el estudio.

Resultados-discusión

Percepciones y actitudes de los estudiantes hacia fra-
meworks de desarrollo backend

La facilidad de aprendizaje es crucial para los estudian-
tes al evaluar frameworks de desarrollo backend. La sim-
plicidad de la sintaxis, la calidad de la documentación y 
la disponibilidad de recursos educativos son factores de-
terminantes en esta percepción. Frameworks como Node.
js y Django se destacan por su curva de aprendizaje ac-
cesible, facilitada por abundantes tutoriales y guías. Esta 
facilidad se incrementa con la sencilla integración y rápi-
da puesta en marcha de proyectos, además del apoyo de 
documentación y comunidades activas. Incluso, la versa-
tilidad es valorada, de modo que los estudiantes buscan 
frameworks, al adaptarse a diversos tipos de proyectos y 
necesidades.

En cambio, Node.js es apreciado por su manejo de aplica-
ciones en tiempo real y su adopción en el desarrollo web. 
Por otro lado, Django se destaca por su robustez en apli-
caciones web complejas e integración con Python. Sin em-
bargo, los estudiantes prefieren frameworks que permiten 
experimentar con distintos proyectos y que se adaptan a 
múltiples escenarios de desarrollo. De modo que se valora 
por la flexibilidad y la capacidad de integración con otras 
tecnologías.

La satisfacción general depende de la facilidad de apren-
dizaje, la versatilidad y el rendimiento durante el desarrollo. 
Los estudiantes reportan alta satisfacción con frameworks 
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que cumplen sus expectativas de eficiencia y facilidad de 
uso. Frameworks como Django REST y Node.js reciben co-
mentarios positivos por su robustez y la experiencia fluida 
en el desarrollo de aplicaciones. Esta satisfacción se in-
crementa con un buen rendimiento, estabilidad y el apoyo 
de comunidades activas y bases de usuarios amplias. Esto 
facilita la resolución de problemas y la obtención de ayuda.

Opiniones y experiencias de expertos en el uso de fra-
meworks de backend

La eficiencia de un framework es valorada por los expertos, 
por la capacidad de acelerar el desarrollo, mantener un 
alto rendimiento en producción y gestionar eficientemente 
los recursos. No obstante, Node.js destaca por su eficien-
cia en operaciones de entrada/salida, gracias a su arqui-
tectura basada en eventos y ejecución asíncrona, ideal 
para aplicaciones en tiempo real y de alta carga. Por otro 
lado, Django es apreciado por su desarrollo rápido y herra-
mientas integradas, al facilitar la creación de aplicaciones 
robustas. Sin embargo, .NET es reconocido por la robus-
tez y optimización en entornos empresariales complejos, al 
ofrecer un alto rendimiento en sistemas grandes.

En términos de seguridad, los expertos buscan framewor-
ks con mecanismos sólidos contra vulnerabilidades y ata-
ques. En cambio, Node.js requiere prácticas rigurosas y 
revisión continua del código debido a su dependencia 
de implementaciones y dependencias. Por el contrario, 
Django es valorado por su protección contra vulnerabili-
dades comunes como CSRF y XSS, gracias al enfoque en 
la seguridad desde el diseño. De igual modo, .NET ofrece 
un amplio conjunto de características de seguridad inte-
gradas. De modo que incluye autenticación y autorización 
robustas, y soporte para políticas de seguridad a nivel de 
plataforma, especialmente en integración con los servicios 
de seguridad de Microsoft.

La escalabilidad constituye un factor determinante para los 
expertos, quienes buscan frameworks capaces de soportar 

el crecimiento de las aplicaciones y adaptarse a cambios 
en la demanda sin comprometer el rendimiento. En cam-
bio, Node.js sobresale por su modelo de ejecución asín-
crono y manejo de múltiples conexiones simultáneas, al ser 
altamente escalable para aplicaciones de red y servicios 
en tiempo real. Al contrario de Django, aunque escalable, 
puede enfrentar desafíos en aplicaciones extremadamente 
grandes sin estrategias de optimización adecuadas. Por 
otro lado, .NET ofrece excelentes capacidades de esca-
labilidad, especialmente con servicios en la nube como 
Azure, gracias a su arquitectura modular y soporte para 
microservicios.

En último lugar, al hablar de los desafíos existentes, se 
constata que en entornos empresariales coexisten los pro-
blemas de implementación, mantenimiento y gestión de 
recursos. Entre ellos, se observa a Node.js que enfrenta 
dificultades con la gestión de dependencias y compatibili-
dad entre versiones. Además, incide en falta de soluciones 
estandarizadas para la gestión de procesos y monitoreo 
en producción. De modo similar, Django presenta retos en 
la configuración de entornos de producción y optimización 
para grandes volúmenes de datos, con la inclusión de una 
curva de aprendizaje pronunciada. Finalmente, NET, aun-
que potente, presenta complejidades en la configuración 
y mantenimiento de aplicaciones a gran escala, junto con 
costos asociados a licencias y la necesidad de compatibi-
lidad con la infraestructura de Microsoft.

Comparación entre estudiantes y expertos sobre la tecno-
logía de backend

A continuación, se presentan las diferencias en la valora-
ción de frameworks entre estudiantes y expertos. La si-
guiente tabla analiza cómo cada grupo prioriza diferentes 
aspectos, como la facilidad de aprendizaje, la versatilidad, 
la satisfacción general y el soporte técnico, al reflejar las 
respectivas necesidades y enfoques en el desarrollo de 
software (ver tabla 1).

Tabla 1: Valoraciones de estudiantes vs. Expertos respecto a frameworks.

Aspecto Enfoque Estudiantes Expertos

Facilidad de 
aprendizaje vs. Ex-
periencia práctica.

Valoración

Los estudiantes valoran la facilidad de 
aprendizaje y la accesibilidad. Buscan 
herramientas intuitivas con una curva de 
aprendizaje suave y documentación ex-
tensa.

Los expertos valoran la capacidad del framework 
para enfrentar desafíos complejos y sus caracte-
rísticas avanzadas. Prefieren herramientas robus-
tas y flexibles para entornos de producción.

Razones sub-
yacentes

La facilidad de aprendizaje es prioritaria 
para minimizar la complejidad inicial y 
enfocarse en conceptos básicos del de-
sarrollo de software.

La experiencia práctica y la necesidad de resol-
ver problemas reales hacen que la facilidad de 
aprendizaje sea menos necesaria. Se priorizan 
aspectos técnicos avanzados y la capacidad de 
integración y escalabilidad.

Versatilidad vs. Efi-
ciencia en escena-
rios reales.

Valoración

Los estudiantes valoran la versatilidad 
para experimentar con diversos tipos de 
proyectos y explorar diferentes enfoques 
de desarrollo.

Los expertos valoran la eficiencia en términos de 
rendimiento y manejo de carga. La capacidad 
para gestionar grandes volúmenes de datos y so-
licitudes es crucial.

Razones sub-
yacentes

La versatilidad permite a los estudiantes 
desarrollar una gama diversa de habili-
dades y obtener una comprensión más 
amplia del desarrollo backend.

La eficiencia en escenarios reales es fundamen-
tal para asegurar la estabilidad y el rendimiento 
de las aplicaciones en producción. Los expertos 
buscan soluciones efectivas para desafíos técni-
cos específicos.
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Satisfacción ge-
neral vs. desafíos 
técnicos.

Valoración

La satisfacción general se basa en la ex-
periencia de aprendizaje y la facilidad de 
uso. Los estudiantes valoran herramien-
tas que faciliten el desarrollo y ofrezcan 
una experiencia amigable.

La satisfacción se basa en cómo el framework 
maneja desafíos técnicos y limitaciones en entor-
nos empresariales. La capacidad para superar 
obstáculos técnicos es clave.

Razones sub-
yacentes

La facilidad para aprender y usar el fra-
mework impulsa el entusiasmo y la moti-
vación en el proceso de aprendizaje.

Los desafíos técnicos y las limitaciones prác-
ticas influyen en la percepción de los expertos. 
La habilidad del framework para ofrecer soporte 
robusto en situaciones reales determina su satis-
facción.

Documentación y 
soporte vs. inte-
gración y compa-
tibilidad

Valoración
Los estudiantes valoran la documenta-
ción clara y el soporte accesible como 
esenciales para la formación.

Los expertos valoran la integración y compati-
bilidad del framework con otras herramientas y 
tecnologías. La capacidad de integrarse con sis-
temas existentes es fundamental.

Razones sub-
yacentes

La documentación y el soporte son cru-
ciales para superar dificultades durante 
el aprendizaje y proporcionar una guía 
esencial para el desarrollo de proyectos.

La integración con otras tecnologías y la compa-
tibilidad con sistemas existentes son críticas para 
el éxito de proyectos complejos en entornos em-
presariales.

Fuente: Elaboración propia.

Brecha entre conocimiento teórico y experiencia práctica

Las diferencias entre estudiantes y expertos en el uso de 
frameworks backend son marcadas y significativas. Los 
estudiantes se enfocan en conceptos básicos y teorías 
en un entorno académico, con poca experiencia práctica. 
Mientras que los expertos aplican su conocimiento en pro-
ducción, al enfrentar desafíos como la integración de sis-
temas y la optimización del rendimiento. Incluso obtienen 
una comprensión profunda de las tecnologías.

A pesar de ello, los estudiantes eligen frameworks por su 
facilidad de aprendizaje y popularidad, mientras que los 
expertos los seleccionan por criterios técnicos como es-
calabilidad y eficiencia. En cuanto a la implementación, 
los expertos se centran en la optimización y seguridad, al 
detectar problemas que los estudiantes podrían pasar por 
alto.

Finalmente, en términos de innovación, los estudiantes 
adoptan nuevas tecnologías con entusiasmo, pero a veces 
sobreestiman sus capacidades. Mientras, los expertos, en 
cambio, buscan mejorar y adaptar tecnologías existentes 
para resolver problemas reales.

Propuesta de integración académica y práctica en tecno-
logías de backend

Para mejorar la integración de enfoques académicos y 
prácticos en la selección de tecnologías de backend, se 
proponen diversas soluciones que abarcan desde la incor-
poración de experiencias prácticas en el currículo hasta 
la promoción de la colaboración entre la academia y la in-
dustria. La siguiente tabla detalla las acciones propuestas, 
la descripción y los beneficios esperados, al proporcionar 
una guía clara para implementar estas mejoras (ver tabla 
2).

Tabla 2: Acciones para integrar enfoques académicos y prácticos en tecnologías de backend.

Área de mejora Acción propuesta Descripción Beneficios

1. Desarrollo de pro-
gramas de formación 
integrada.

1.1. Incorporación de 
experiencias prácticas.

Simulaciones de proyectos reales: Implementar pro-
yectos que reflejen escenarios del mundo real en el 
currículo académico. Experiencia práctica 

realista y comprensión 
más profunda de los de-
safíos.

Colaboraciones con empresas: establecer asociacio-
nes con empresas para ofrecer prácticas y proyectos 
colaborativos.

1.2. Incorporación de 
tecnología y herramien-
tas actuales.

Actualización continua del contenido: Asegurar que 
los contenidos del curso se actualicen regularmente 
para reflejar las últimas tecnologías y prácticas del 
mercado. Preparación para un 

entorno tecnológico en 
constante cambio.Capacitación en nuevas tecnologías: Ofrecer módu-

los adicionales o cursos electivos sobre tecnologías 
emergentes y tendencias actuales.
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2. Promoción de la 
colaboración entre 
academia e industria.

2.1. Creación de redes 
de mentoring y tutoring.

Mentoring profesional: Establecer programas de 
mentoría donde los expertos en la industria guíen a 
los estudiantes a través de proyectos y desafíos rea-
les. Perspectiva práctica y 

consejos basados en la 
experiencia profesional.Seminarios y talleres: organizar seminarios y talleres 

donde los expertos compartan sus experiencias y co-
nocimientos sobre la selección y uso de tecnologías 
de backend.

2.2. Proyectos conjun-
tos y estudio de casos.

Proyectos de colaboración: Facilitar proyectos con-
juntos entre estudiantes y profesionales. De modo 
que permita a los estudiantes aplicar los conocimien-
tos teóricos mientras reciben retroalimentación prác-
tica. Aplicación práctica del 

conocimiento y retroali-
mentación directa.

Estudio de casos reales: integrar estudios de casos 
basados en proyectos reales en el currículo acadé-
mico.

3. Fomento de la in-
vestigación aplicada 
y la innovación.

3.1. Proyectos de in-
vestigación conjunta.

Investigación aplicada: incentivar la investigación 
aplicada en colaboración entre estudiantes y profe-
sionales para explorar nuevas tecnologías y desarro-
llar soluciones innovadoras. Desarrollo de soluciones 

innovadoras y aplicación 
práctica.Competencias y desafíos: organizar competencias 

y desafíos donde los estudiantes puedan presentar 
soluciones innovadoras para problemas reales del 
sector.

3.2. Desarrollo de cen-
tros de innovación y la-
boratorios.

Centros de innovación: crear centros de innovación 
y laboratorios en universidades donde estudiantes y 
expertos trabajen juntos en el desarrollo y evaluación 
de nuevas tecnologías y frameworks. Evaluación y desarrollo 

de nuevas tecnologías 
en entornos controlados.Entornos de prueba: establecer entornos de prueba 

para experimentar con diferentes tecnologías y fra-
meworks, al permitir a los estudiantes y profesionales 
analizar el rendimiento y la aplicabilidad.

4. Evaluación conti-
nua y retroalimenta-
ción.

4.1. Sistemas de retro-
alimentación bidirec-
cional.

Evaluación de proyectos: implementar sistemas de 
evaluación donde los expertos proporcionen retroa-
limentación a los estudiantes sobre sus proyectos y 
enfoques tecnológicos.

Mejorar habilidades 
prácticas y ajustar con-
tenido académico a las 
necesidades del merca-
do.

Encuestas y revisiones: realizar encuestas periódicas 
y revisiones de los currículos académicos en cola-
boración con profesionales del sector para identificar 
áreas de mejora.

4.2. Adaptación de me-
todologías de enseñan-
za.

Metodologías activas: adoptar metodologías activas 
de enseñanza que incluyan estudios de caso, simu-
laciones y aprendizaje basado en proyectos. Experiencia de apren-

dizaje más cercana a la 
práctica profesional.Aprendizaje basado en problemas: Implementar el 

aprendizaje basado en problemas (ABP) para que 
los estudiantes aborden desafíos del mundo real y 
apliquen sus conocimientos teóricos.

Fuente: Elaboración propia.
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Integrar enfoques académicos y prácticos en la selección 
de tecnologías de backend requiere colaboración efectiva 
entre el entorno académico y la industria. Implementar pro-
gramas de formación integrada, fomentar la colaboración, 
promover la investigación aplicada y establecer sistemas 
de retroalimentación continua son pasos clave. Esto opti-
miza la formación académica y mejora la toma de deci-
siones en el ámbito profesional. Además, esta integración 
enriquecería la experiencia educativa de los estudiantes y 
los prepararía para enfrentar desafíos del desarrollo de sof-
tware en un entorno empresarial real.

Reflexiones finales

Las actitudes positivas de los estudiantes hacia framewor-
ks como Node.js y Python reflejan la preferencia por tecno-
logías accesibles y variables. Sin embargo, este enfoque 
se limita al no abordar desafíos técnicos en entornos pro-
fesionales. En cambio, los expertos, por su parte, valoran 
la eficiencia, seguridad y robustez, cruciales en aplicacio-
nes empresariales. Por lo que conduce a la discrepancia 
entre estudiantes y expertos al insistir en la necesidad de 
integrar ambos enfoques para una evaluación completa. 
Para ello, se debe mejorar la formación académica para 
incluir aspectos técnicos y prácticos, así como adaptar 
herramientas emergentes a requisitos profesionales, para 
facilitar una transición más fluida al entorno laboral.

Conclusiones
El análisis ha mostrado diferencias claras entre estudiantes 
y expertos en cuanto a frameworks de backend. Los estu-
diantes valoran la facilidad de aprendizaje y la versatilidad, 
mientras que los expertos priorizan la eficiencia, escalabili-
dad y los desafíos de implementación. Esta brecha sugiere 
que combinar ambas perspectivas podría mejorar la selec-
ción y uso de tecnologías en el desarrollo de software.

Los resultados han identificado la necesidad de integrar 
mejor la teoría académica con la práctica profesional. 
Incluir escenarios prácticos y desafíos reales en el currícu-
lo académico prepararía mejor a los estudiantes para en-
frentar los requisitos técnicos del entorno profesional. De 
modo que mejora así su formación y la toma de decisiones 
tecnológicas.

Las futuras investigaciones deberían explorar metodolo-
gías pedagógicas que incorporen más experiencia prác-
tica, al evaluar cómo estas adaptaciones impactan en el 
desempeño laboral. También sería útil investigar cómo 
ajustar tecnologías emergentes para resolver desafíos es-
pecíficos, lo que contribuiría a crear soluciones más efecti-
vas en el desarrollo de software backend.
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